
 

PLAN DE COURS  — CLIENTS 

CRÉATION ET MAINTENANCE DES DOSSIERS 

 Configuration 
 Recevable 
 Dossiers Clients 
 Modalités de paiement 
 Vendeurs et territoires 

TRANSACTIONS COURANTES 

 Inscriptions de transactions 
(Factures, crédits, intérêts et ajustements) 

 Encaissement 
 Règlement 
 Dépôt 

RAPPORT 

 Liste des clients 
 Relevé des clients 
 Âge des comptes 
 État de compte 
 Rapport journalier 


