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PLAN DE COURS

env. 3 h

Ce cours permet d’apprendre à créer des indicateurs de performance et des 
tableaux de bord pour appuyer les gestionnaires dans leur prise de décisions 
stratégiques et mobiliser les ressources dans l’atteinte d’objectifs précis.  

Préalable : 

Posséder une bonne connaissance d’Acomba et du logiciel  
Microsoft Excel. 
 

Introduction

•	 Qu’est-ce que l’intelligence d’affaires

•	 Ce que permet l’intelligence d’affaires pour PME

La mise en marche

•	 Démarrage de l’intelligence d’affaires pour PME

Le tableau croisé dynamique

•	 Définition du tableau croisé dynamique

•	 Notions de base

•	 Fonctionnement du tableau croisé dynamique

•	 Création d’un tableau croisé dynamique

Les mesures et les dimensions

•	 Les types d’analyses

•	 Création d’une analyse
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À qui s’adresse ce cours ?

Ce cours s’adresse aux acheteurs, aux gérants, aux gestionnaires, 

aux contrôleurs, aux personnes en charge des stocks et à tout  

le personnel administratif.
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L’indicateur de performance

•	 Définition d’indicateur de performance
•	 Les objectifs
•	 Trier un indicateur de performance
•	 Filtrer un indicateur de performance
•	 Créer un indicateur de performance avec  
	 mise en forme conditionnelle
•	 Générer un indicateur de performance graphique

Le tableau de bord

•	 Définition du tableau de bord
•	 Étapes de création d’un tableau de bord
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